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Distinguindo a “metodologia de
atendimento sistémico” como uma
prdtica novo-paradigmatica,
desenvolvida com um “sistema
determinado pelo problema”

Maria José Esteves de Vasconcellos

ara falar da “metodologia de atendimento sistémico de familias e redes
P sociais” — mais resumidamente, “metodologia de atendimento sistémico”

- que temos desenvolvido na EquipSIS, precisamos comegar identifi-
cando o sistema com que trabalhamos, ou seja, qual a organizagao do sistema
que distinguimos.

O atendimento sistémico de familias e redes sociais, tal como o temos
concebido, é um trabalho desenvolvido com um sistema que se constitui ou
que emerge, a partir da defini¢do da existéncia de um problema. Trata-se de
um sistema em que distinguimos, como organizagio, as opinides divergentes
ou posigdes antagdnicas em rela¢do a algo que estd acontecendo. A organiza-
¢do é, pois, uma relacdo fundamental entre pessoas que, ao conversarem,
fazem emergir o problema e constituem o sistema. Para se referir a esse tipo de
sistema, Goolishian e Winderman (1989/1988) usam a nogio de “sistema deter-
minado pelo problema” ou SDP, nomenclatura que, também, temos adotado
como fica bem caracterizado em nosso texto “Familia como sistema, sistema
mais amplo do que a familia, sistema determinado pelo problema” (Aun, Esteves
de Vasconcellos, Coelho 2007a).

Tendo assumido a visdo / pensamento sistémico novo-paradigmatico’,
assumimos como implicagdo, que “problemas” ndo pré-existem a uma distin-
¢do de um observador e a uma construgao consensual (sobre sua existéncia)
entre este observador e outros que eventualmente conversem com este a res-
peito. E a essas conversagdes que acontecem entre pessoas — as quais acabam
concordando em relagdo 2 existéncia de um problema — que nos referimos
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